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oda sociedad donde el conocimiento adquiere un grado

Anfora

relativo de independencia y especializacion debe resol-
ver como entrenar a sus élites v formar a sus cuadro

profesionales y técnicos.

Educaciéon Superior, de algan tipo. existio en el imperio
Romano, en Bizancio en el Islam, en China y en la India.
«Pero solo en Europa medieval emerge una institucion
reconocible como una universidad: una escuela de altos
estudios caracterizada por su autonomia corporativa y
la libertad académica, que combina la ensenanza con el
cultivo de la erudicion» (Perkin, 1991:169).

La primer universidad nacié en Bolona, el ano 1150,
pronto se agregaron las de Paris y Oxford. En el ano
1400 existian en Europa, 30 de estas instituciones. Su
difusion hacia ultramar comienza en 1538, con la

Universidad Auténoma 119



tundacion de una Universidad en
Sanfo Domingo. Un poco mas tar-
de. los jesuitas crean el Colegio
Superior de Santa Ana de Bandra
en Bombay, India. que un siglo y
medio mas tarde se convertira en la
primera universidad de ese pais.

En Chile, la Universidad de San
Felipe fue autorizada en 1738. Vein-
te anos mas tarde abre sus aulas y
asi, segun exclama un comentaris-
ta de la epoca, «quedo corriente el
alcazar de las clencias», Sin embar-
go, dos décadas después el «alcazar»
apenas existia.

Senalaba su Rector: «todo el estu-
dio actual de la universidad se
reduce a cuatro meses continuados
de una sola conferencia por térmi-
no de una hora en cada dia. lectivo
o no feriado, y dos meses de una
leccion extemporanea de hora y
media de argumentos, y en estos
ejercicios se turnan alternativamen-
te las trece catedras de distintas
facultades que hay...».

Al completarse el proceso
independentista de América Latina
se habian creado en la region 33
universidades coloniales, de las
cuales una cuarta parte no funcio-
naba o ya no existia.

De modo pues que durante la fase
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inicial de su larga historia. todas
estas instituciones se desarrolla-
ron solo gradual y lentamente. Eran
«instituciones pequenas, practica-
mente sin cambios desde su
lundacion, que ofrecia unos pocos
cursos de ensenanza tradicional a
través de relaciones casi familiares
entre 10 a 20 profesores y unos
pocos clentos de alumnoss. (Frijhofl.

1992:1251).

Se estima que, en promedio, la bi-
blioteca de una de estas
universidades reunia unos 500 li-
bros. Sus alumnos formaban un
selecto grupo privilegiado. «kn la
mayor parte de los paises de Euro-
pa. las universidades estaban
destinadas ante todo para los hijos
de los nobles y los aristocratas. Las
normas académicas eran bajas, pero
la erudicion no tenia relevancia en
la mayoria de las profesiones. La
formacion para ganarse la vida en
la medicina o el derecho, por ejem-
plo, se podia adquirir al salir de la
escuela superior, trabajando por
un tiempo como aprendiz (Rothman.

1992:41).
1I

En cambio, el panorama actual es
radicalmente distinto. A partir del
término de la Segunda Guerra Mun-
dial, las instituciones de educacion



superior proliferan y se diversifican
rapidamente: la poblacion estudian-
til crece de manera explosiva, los
académicos se convierten e¢n una
profesion numerosa e influyente, y
los conocimientos y la informacion
se multiplican como nunca antes.

Hoy practicamente no hay ninguna
profesion (ue no aspire estar repre-
sentada en la universidad.

La poblacion postsecundaria a ni-
vel mundial es alrededor de 70
millones de alumnos. Los docentes
suman unos 4 y medio millones. El
numero de revistas cientificas es de
cerca de 100 mil. La biblioteca de la
Universidad de Harvard, que habia
demorado 275 anos en reunir su
primer millén de volumenes, tardo
solo 5 anos en completar el ultimo.
Gran parte de la literatura especia-
lizada esta ahora contenida en un

punado de CD-roms.

En Europa hay 500 universidades;
en los Estados Unidos se contabili-
zan cerca de 3.500 instituciones de
educacion superior.

En América Latina, en tanto, se
estima que existen en la actualidad
unas 700 universidades, de las cua-
les 400 son privadas, y unas 3.000
instituciones no-universitarias de
educaciéon superior. El namero de
estudiantes crecio, entre 1950 y
1955, de 250 mil a mas de 8 millo-
nes.

JQuién puede no asombrarse fren-
te a la capacidad de sobrevivencia y
adaptacion de la Universidad?

Durante ocho siglos ha acompana-
do el proceso civilizatorio, no solo
acomodandose a cambiantes con-
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diciones. sino. ademas, extendien-
dose a todas las latitudes. desde
Tromso cerca del Artico hasta Pun-
ta Arenas en el extremo sur del
mundo.

Uno se ve tentado de concluir, sin
mas, que estamos aqui frente a una
de las entidades mas flexibles y
propensas al cambio que haya pro-
ducido la inventiva humana. Sin
embargo. no es esa la idea predomi-
nante entre los analistas, segun lo
ilustran los siguientes enunciados:

El primero, proveniente de un co-
norido pensador norteamericano.
sostiene que «a universidad ha sido,
con la posible excepcion de ia ofici-
ua de correos, la institucion social
menos creativa -o incluso
adaptativa- desde el fin de la Se-
gunda Guerra Mundial». (Kristol,

1968:50).

La segunda suele involucrarse como
la «paradoja de Hesburgy, de acuer-
do con el nombre de un ex-Rector
de la Universidad de Notre Dame.
Segun é€l, <4a universidad se en-
cuentra entre las instituciones mas
tradicionales de la sociedad pero
es, al mismo tiempo, la institucion
responsable por los cambios que
hacen de nuestra sociedad la mas
cambiante de toda la historia»
(Clark, 1983:182).
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III

Seguramente. la verdad historica
esta en tension entre ambas afir-
maciones. La Universidad ni es la
mas innovativa de las institucio-
nes, pero tampoco se ha quedado a
la zaga de los cambios en su entor-
no. Influye sobre ellos, pero rara vez
los desencadena directamente. Me-
nos aun en la época que vivimos.

Somos parte. en efecto, de un cani-
bio historico decisivo: el paso de
unas sociedades de informacion
escasa y conocimientos estables a
una sociedad global de las comuni-
caciones cuya productividad gira
crecientemente en tormno a la educa-
cion, la ciencia y la tecnologia.

La aparicion de este tipo de socie-
dad constituye una radical novedad.
Una buena manera de ejemplificar
esto consiste en efectuar el siguien-
te experimento mental, sugerido por
un analista cultural.

Imaginen ustedes, dice, una obra
de teatro que dura 24 horas, par-
tiendo a media noche y
extendiéndose hasta la mediano-
che del proximo dia, disenada a
escala de modo de representar el
millon de anos de la existencia hu-
mana. En dicha obra. la invencion
del lenguaje, alrededor de cien mil



anos A.C., no ocurre hasta las 21:30
horas, y la escritura recien aparece
unoes ocho minutos antes de la
medianoche. Las universidades de
Bolona y Paris entran en escena
recién en el ultimo minuto: en tanto
que los medios electronicos de co-
municacion -el telégrafo, el telétono,
¢l tocadiscos. la radio y la televi-
slon- apenas empiezan a aparecer
11 segundos antes de las 24 horas.
Los fabricantes de dispositivos elec-
tronicos digitales y de ordenadores
hacen su entrada 2 segundos antes
del final de la obra (Neuman.
1991:7).

He ahi, pues retratada la esencial
contemporaneidad del nuevo tipo
de sociedad que empezamos a vivir.

Segun dijo un antiguo Rector de
Johns Hopkins, hemos ingresado
en la era de la «universidad post-
Gutembergy: ésto es, en un ambiente

para la educacion superior que «re-
presenta el mas drastico cambio
desde la fundacion de las universi-
dades de Paris y Bolona». (Bok.
1986:143).

v

JQue desafios plantea este nuevo
ambiente para la educacion univer-
sitaria’?

De pronto se requiere una completa
revision del ideal educativo de las
universidades.

Frente a la asombrosa explosion y
el rapido crecimiento de la informa-
cion. la ensenanza basada en la
transmision de cuerpos fijos de co-
nocimiento sencillamente carece de
sentido. La temprana especializa-
cion en funcion de metas
vocacionales. técnicas y profesio-
nales, propia del «modelo
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napoleonico», pierde asimismo su
fundamento.

En cambio, lo que necesita el profe-
sional del futuro es una auténtica
educacion general; ésto es, un de-
sarrollo integral de su persona y
cultura, independiente del entre-
namiento ocupacional. Necesita
desarrollar sus destrezas de comu-
nicacion, primero que todo la
capacidad de pensar y escribir cla-
ramente. Aumentar sus habilidades
analiticas, de
apreciacion de las
maneras c¢omo
obtenemos el co-
nocimiento y su
comprension del
universo, la socie-
dad y la mente
humana. Necesi-
ta reforzar su capacidad para
resolver problemas mediante el uso
inteligente de la informacioén dispo-
nible. Expandir su razonamiento
moral y la facultad para formular
juicios de valor. Y enriquecer su
sentido de la vida a través de la
literatura y las artes.

En el ambito de la formacién profe-
sional especializada, los desafios
que enfrenta la universidad son de
similar envergadura. Una reciente
investigacion intermacional sobre el
estado de la formacioén profesional
en los paises industrializados,
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muestra que la mayoria de las ca-
rreras -desde
tradicionales., como derecho y me-
pasando
secundarias ligadas al sector pro-

las primarias

dicina; por aquellas
ductivo como las ingenierias o la
agronomia; hasta las carreras in-
corporadas tardiamente a la
universidad, ligadas al sector servi-
cio, como educacién, trabajo social
o comunicaciones- enfrenta un se-
rio problema de
curricular» (Clark & Neave, 1992).

«saturacion

En efecto, las dis-
ciplinas de base

de las profesio-
nes han
experimentado
todas ellas un

* acelerado creci-

miento y una
diferenciacion y especializacion,
dificil de incorporar en los progra-
mas de estudio. Asi, por ejemplo,
las revistas de ciencias médicas se
multiplicaron por diez veces duran-
te el siglo XIX, pero han crecido mas
de cincuenta veces durante el pre-
sente siglo (Rothstein, 1992:2279),
incluyendo las
biomédicas y de medicina clinica.
Aun asi, das escuelas de medicina
descansan todavia fuertemente en
el método de lecciones pasivas y en
una extensa memorizacion.

progresiva
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Afortunadamente. varios respeta-
dos paneles han preparado
ultimamente informes que llaman
la atencion a este hecho y proponen
cambios significativos que no de-
moraran en llegar (Box. 1986:165).

La rapida renovacion y expansion
de los conocimientos, plantea un
desafio adicional a las universida-
des. En efecto, practicamente no
hay profesion alguna que se pueda
ejercer hoy sin una educacion con-
tinua o que no
requiera sucesi-
vos ciclos-mas o
menos largos- de
reentrenamiento.

Las caracteristi-
cas de este tipo
de formacion son
varias: se dirige a alumnos no tradi-
cionales, que fienen experiencia de
trabajo y habitualmente poseen una
alta motivacién para estudiar. En
algunos casos, vuelven a la univer-
sidad por un periodo largo, de hasta
un ano o mas, para completar un
curso de postgrado o postitulo. En
otros casos, las personas buscan
completar un ciclo formativo reque-
rido para ascender en la escala
ocupacional. A veces los interesa-
dos son funcionarios publicos,
diplomaticos o militares que de-
sean complementar su formacion
de base o adquirir calificaciones

exigidas para recibir una promo-
cion. Otros regresan para refrescar
sus conocimientos y ponerse al dia
en los avances mas recientes de su
disciplina. Cada vez mas frecuente-
mente, se trata de personas que
estan obligadas o aspiran a cam-
biar de carrera.

v

Tambien en el campo de la investi-
gacion social hay nuevas
oportunidades y desafios para la
universidad. Debe
intervenir en la
solucion de pro-
blemas cuyo
tratamiento exige
el empleo coordi-
nado de expertos.
informacion y me-
todos, tres
elementos que tradicionalmente
identiflcamos con la academia.

JPero, esta la universidad en condi-
ciones de actuar eficazmente en
este plano?.

A veces le asalta a uno la duda,
pues no es claro -y digo ¢sto como
un miembro mas de la profesion
académica- si acaso nuestras uni-
versidades son parte del mundo
que esta naciendo o si, mas bien,
son parte del mundo que se eclipsa.
Suele uno encontrarlas encasilla-
das tras sus intereses corporativos,
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pretendiendo vi-
vir del subsidio.
atemorizadas
frente a la com-
petencia,
apegados a ritos
de gobiernoy ad-
ministracién
que hace anos dejaron de funcio-
nar, cumpliendo nada mas que con
sus rutinas, casi de espaldas a los
desafios que le presenta la socie-
dad. O bien su vida intelectual
interna es tenue, su elenco de pro-
fesores débil y su equipamiento
insuficiente.

Algo de esto puede observarse. por
ejemplo. en la relacion de la univer-
sidad con el sector de las
comunicaciones. probablemente
uno de los mas dinamicos dentro

del pais. Vean ustedes.

Durante los altimos siete anos. el
sector de telecomunicaciones ha
crecido a una tasa anual casi tres
veces superior al promedio del cre-
cimiento del producte nacional.

Actualmente, nuestra red telefoni-
ca es 100 por ciento digitalizada y
posee una cobertura de 13 lineas
por cada cien habitantes, compara-
do con 4.5 lineas hace solo seis
anos. La telefonia celular se expan-
de con rapidez. Hoy cubre
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practicamente
todo el territorio
nacional. con mas
110
suscriptores, y si-

de mil
gue creciendo. El
proximo ano en-
traran en
operacion ademas los sistemas
(PCS) de comunicacion personal.
En pocos anos se han instalado
mas de 5 mil kilébmetros de fibra
Optica, uno de los principales com-
ponentes para el desarrollo de una
avanzada infraestructura de comu-
nicaciones.

También la television por cable au-
menta su cobertura con velocidad.
Hay mas de 300 mil hogares abona-
dos y los planes de las empresas
contemplan una inversion de 650
millones de dolares para los proxi-
mos tres anos.

Es evidente que ninguno de esos
avances se habria producido si el
pais no contara con recursos hu-
manos -especialmente ingenieros y
técnicos electréonicos- altamente
entrenados.

Pero la cuestion no es esa. Nuestras
universidades y laboratorios de in-
vestigacion estan siguiendo estos
cambios de cerca y preparandose
para alimentarlos con innovacio-



nes, con nuevas
aplicaciones vy
con una variedad
de profesionales
-desde abogados
hasta periodis-
tas; desde
comunicadores .
hasta disenadores de programas-
capaces de sostener el ritmo de los
cambios que estan ocurriendo en
nuestro entorno,

Me temo que, con contadas excep-
clones, no estén haciendo todo lo
necesario para contribuir al desa-
rrollo futuro del sector.

Por el contrario, hayv indicios que
llevan a pensar -en este caso y en
olros- que las universidades. en vez
de estar aprovechando las oportu-
nidades que se le presentan e
invirtiendo cnergia, imaginacion v
recursos para abrir nuevos cursos
de formacion y de investigacion apli-
cada, pudieran en cambio estar
haciendo solo lo que ya saben ha-
cer, sin comprometerse en una
radical revision de sus estructuras,
rutinas y objetivos en funcion de las
necesidades de nuestro desarrollo
y la modernizacion del pais.

Si asi fuera, seria hora de replan-
tearse esta situacion. Nuestro futuro
asi lo reclama, como deseo demos-
trar a continuacion, para concluir
esta conferencia.

VI

----- ploaos . Chile esta empe-
: nado en un gran
esfuerzo de mo-
dernizacion y
desarrollo. cuyo
* objetivo es supe-
rar las situaciones de extrema
pobreza que aun atfectan a una par-
te de nuestra poblacion. El desafio
que tenemos por delante es enor-

me.

Hemos optado por una economia de
mercado abierta al mundo, por un
sistema democratico de gobierno
(ue sea eficaz v estable v por una
sociedad que proporcione gradual-
mente mejores oportunidades para
iodos. .

Para lograr esos objetivos tenemos
que dar un impulso especial a nues-
tro sistema cientifico-tecnologico y
de innovacion.

En efecto, a medida gque Chile pro-
gresa se vuelve evidente que el pais
no podra competir sobre la base del
mero aprovechamiento de sus re-
cursos naturales, un tipo de cambio
elevado a la disponibilidad de una
mano de obra con escasa califica-
cién y bajas remuneraciones.

Estamos forzados a entrar a una
nueva fase del impulso exportador,
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agregando conocimiento y tecnolo-
gia a nuestras exportaciones. Para
eso tenemos que fortalecer el siste-
ma nacional de investigacion y
desarrollo.

El gasto destinado a dichas activi-
dades ha aumentado de un 0.6 por
ciento a un 0.8 por ciento del pro-
ducto entre 1990 y 1994. Si somos
capaces de sostlener esa tasa de
crecimiento, a fines de siglo alcan-
zariamos un nivel de gastoen 1 & D
de un 1.2 por ciento del producto -
todavia inferior en 2 6 3 veces al de
los paises de la OECD- pero tres
veces el monto invertido actual-
mente en nuestro sistema de
innovacion.

Todo ésto contribuiria a fortalecer
la competitividad de nuestras em-
presas; estrecharia los vinculos del
sector productivo con las universi-
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dades y laboratorios de investiga

cion: permitiria impulsar proyectos
tecnologicos de mayor escala en
areas prioritarias para el desarrollo
y ampliar nuestra comunidad cien-
tifica, profundizando sus vinculos
con la comunidad cientifico-tceno

logica internacional.

Las universidades tienen aqui un
amplio espacio para desplegar su
iniciativa. Sin su concurso, nune:
estaremos en condiciones de salu
del semidesarrollo.

No corresponde al Gobierno indic:u
a las universidades qué deben ha-
cer y como deben comportarse; un
marco legal y politico que favorece
la autonomia de las instituciones y
respeta sus decisiones; y tiene de-
tras suyo un pais comprometido
con ¢l crecimiento y la moderniza-
cion, y con los valores de la equidad
y la democracia.
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