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| desempedio econdmico v social de una nacion o region no
esti determinado exclusiviumente por frctores financieros
Hay ciertos aspectos extrafinancieros de una sociedad que
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determminan en parie su desarrollo ccontmice, Uno de esos aspectos.
qe ha recibidi la aiencidon de los cientificos sociales durante Las -
mas cuatro décadas. es la actitud de las personas hacia el sistema
legal quiz fas cubre. Hay una concepeion de o economia muy influyven-
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te Lkamada " Instinscionalimmo”, La
idea basica de esta corriente s
gue el estudiode los cambios en
las reglas que ngen el comporta-
IR LN 25 NCCSSHr pam
erhlener uny mejor comprension
ded desarrollo ceomdmuico v social.
Las reglas de comporamentoque
rigen la practica social son las imns-
iuciones. « B3 innegable que las
instiiciones afectan e desempe-
mor e b econamisa,,, Lasanstig-
crones incluyven todo fipo de imi-
tackin que los humanes crean par
dar forma a la interaccién huma-
ni. [ Son formales o mformales?
Pueden ser una v otra cosa... Las
instiuciones pueden ser creadas
coma o son las constituciones
pulitcas de los Estados: o bien
evolucionar ssmplermente o lo far-
podel Liempe, como evolueciona
el derecho consuetudinario.s’
Dentro de esta concepcion
institug onahsta, se considera que
las instiluciones formales son
suellas reglas explicitaments ex-
presadas en las leves. y que las
inslituciones informales son las
r‘-:ginr; CONCEITHEntes a cucstiones
de valor o a asuntos morales. —...

las instituciones ¢n si misimas en-
cierran una limitacion entendida
desde la perspectiva formal
-normias. reglamentos, leyes, de-
cretos, contratos y procedimicn-

tos-, como desde la perspectiva
informal, valores, confionzu,
acierdos p codipay de coming-

far. -

Los sistemas legales cumplen,

entre olras, L Nuncion de redueir
las meertidumbres de lo accion
social, Enunasociedad en la que
la ley es respetada. las personas
CUETIEAR COMUR CONOCiuents inmi-
portante acerca de lo gue hirdn
los demids, v por eso hay un am-
hiente propicio para hacer nego-
ci08, favores ¥ iransacciones en-
tre las personas. En cambio. en
una soctedad donde b lev noes
respetada. aurmentan los niveles de
desconfiansa cntre las personas,
seentorpecen la inversiin v los
negocios, v s comunidod sucum-
b e unmconMicto apudo entre los
ntereses individuales v los intere-
ses piblicos. Cusndo ¢f sistema
legal se toma mehciente, en el
corto plaza, puede resultar indi-
vidualmenie beneheioso violar g
lew, porque lis probabilicades de
condena v de capiurz disminuyen

Sin embargo. en ol largo plazo, ¢l
irrespeto peneralizado del sistema
legal redionda en una catdstrofe
colectiva en ba ol m sty los
ntereses individuedes pueden rew-
lizarse.

Desde la década de los sesenta,
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en Colombia ha aumentado el
nimere de leyves. y también ¢l
nimero de delites, En los aftos
cincuenta, por glemplo, habia
aproximadamente 3000 articulos
disefados para regular el
comportamiento individual, y en
1 995 habia 10.000 articulos con
el mismo proposito (M. Rubio,
1995). Adicionalmente. el
periode de vigencia de las leyes
es muy core, lo cual refleja una
disminucion en los mveles de
confianza v respeto por la ley.
JPor gué es socialmente
desastroso este conflicto” La ley
no debe ser respetada
linicamente por razones
moralistas o puritanas. Hay
i portantes razones sociales por
las cuales un sistema lepal debe
ser confiable v respetado.
Primero.  las  reglas de
comportamiento Ao Son
solamente prohibiciones. ambién
transmen informacion —cuando
son geatadas- acerca de lo que
haran o no hardn fas personas.
Segundo. 1as personas no oman
sus decisiones inicamente sobre
la base de lo que piensan que es

bueno o

malo. Lin factor
impartante que incide sobre las
decisiones de la gente es el estado
gencral de cosas en el cual la
decision debe ser tomada. Por
eso.  cudndo pucas
probabilidades de condena.
aumenia también la probabilidad
de que se cometan delitos. Esto
podria llegar a revelar un conflicio

hay

¥ lo que las personas esidn
dispucstas a hacer realmenie.
Para tomar un cjemplo sencillo: ka
legislacion contra los delitos por
corrupcion. Desde 1980 hasta
1997, hubo un aumento en los
delitos contra la administracion
publicaen el pais. Caldis ocup,
en ese mismo periodo. el cuarto
puesto en sanciones por delitos
contra la admimistracion piblica
{con cerca de 2. 700 funcionarios
sancionados). porencima incluso
del Valle v Bovacia. Esto relleja
un conllicto claro entre lo gue la
kev dice v lo que las personas estin
dispuestas a aceptar.

SO0 sugiere este conflicto? En
el tltimo tomo del Atk Mundial,
dedicado a Latinoamérica.
Colombia aparece como nagion
indeterminada™. Una nacion
indeterminada precisamente
PORQUE. en gran parte. no hay
tampoca  una  legislacion
determimad, una legislacion gue
las personas estén dispuestas b
sepuir. Hay dos posibilidades
importantes para explicar esia

interesante entre lo que la ley dice | indeterminacion juridics, Algunos
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sugricren quie pueste legislacion b
st bisicamente importada de
DS EISES Y gUe por es0 N0 se
ajusta a nuestra realidad, La
sepunda opeion. tal vez mas
razonable. sostiene que. sea cual
sea el sistema de normas que
extablezeamos, dadas las mismas
condiciones sociales actales.
ST irremediablemente
irrespetado, linas de esas
condiciones adversas para ¢l
funcionamienta general de un
orden normative es la poca
crod i lidad de Las personas en la
capacidad del goblerno para
resolver problemas. Cdira,
paraddyicamente. es ol temor ala
violencis, Con tantoes afios de
vielencia  sostenida.  los
colombronos henws desarrollado
i aciiud de mdroversion, de no
cilahoracion —por Hamarla de
algan modo-_ gque nos impide
IEFVENIr en los asumnios que no
(s oM reneien directamente.
Fste, como lo ha sefalado
Walcolm Deas. no es um asunto
de faha de valores en el sentido

de que nuestros valores sean
violentos o promuevan la
violencia, En promedio. nuestros
valores sonmuy similares a los del
resto de la humanidad —esio es
apenas una conjetura. Fsta [alla
de colaboracion, probablemente.
es un restltado natural de la
auscencia de una sutoridad
confiable, Probablemente
también, esa idea un poco comiin
de que los problemas de nuestra
legislacion se deben a que ésta ha
sicer importada de otros luganes.
e nos avude mucho a
comprenderlos. Sin descalihear
pr complelo esa opinion, guizas
sea mas ubll eonsiderar ¢l osunie
a lan hez die 1o veoria institucional

LIma manera de abondar ka natu-
raleza de las instituciones es estu-

diar las refaciones que hay entre
las instituciones fommales ¢ infw-
males. v el papel que cada wna
Juega dentro del marco de la in-
teraceion humans, De nuevo, puo-
demos considerar gue las institue
ciones formales son aguellas for-
muladas explicitamente en ki key,
Para los propositos de nuestro
anadlesas, viamas a lhimitar la expre-
s100 " instiuciones fommales” alas
reglas expuestas en fa lev, e “ins-
Eitichoies indomules” petra Jas ne-
plas gue implicitamente modelan
la conducta de las personas. Fs-
tas reg s tndormiales som lius oo
mas de SRR AP LR e
cualguier arca, son dictadas por
la costumbre v o s¢ encuentran
enunciadas cxplicitamente en la
legislacion. Lsts distineion nos
permite considerar algunoes pun-
1o interesantes con respecto i las
refaciones eatre las reglas formi-
les e intormales. para delinear al-
s sdeas biskcas sobee las cua-
les se apoyard nuesto examen.

Prmero. o proliferacion de insti-
tuctones Tummales con uma cort
vigencies unsintoma de anclue-
chom e los nivebes de conocimien-
lo. asinulacion. aceplacion v legi-
timidad del marco juridicos” de
una comursdod. Fate dingnistico
sugiene wn relocion intenesanty
entre los v ckes Bormal e indormmal,
La relacion es una de dependen-
cia en el sentido de gue, par pro-
positos de elicacia en el logno de
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los ines, es necesarko que las bns-
ttuciones formalesconcuerden en
lineas penerates con las informa-
les. ~Las nonnas tormales pueden
complementar v alentar la efecti-
vidad de ks himitaciones informa-
les.” Enotras palabras. si lule-
esbacion no esta disefiadn sobre
algunos principios generales " in-
Tisrmales™. laehcacia en ¢l logro
do las metas planteadas se verd
ohstacul iamda por la resisienciis o
el desconocnmento de la ley por
parte de los ciudadanos a quie-
s Lo legislacion cubre, Adicio-
nalmente. esta especie de “con-
flicto” entre el marce institucional
formal y el informal, tiende a pro-
mover la proliferacion de delitos.
v. lo peor de wode, ¢l estableci-
miento gradual de dos ordenes;
urwy explicito -l legal-. gue se
considera legitimn, v olro Lcito
| inloemiil -, gue es el gue real-
mente modeda ¢l comportamien-
e, Como es de esperar, esto tie-
ne resulbsdos desistrosos. Une de
lows s sobresalionies of la inefi-

cavia del sistema punitive para

satisiacer las necesidades de la
demanda.

En segundo lugar, la expresion
“institucon informal” es mas bicn
it |osandliss msticionalistas
N ECONOM IR S8 CONCLniran nor-
malmente enel maneo institucio-
nal formal o juridics. Y esto por
varias razones. la mavor de las
ciles es que el marco institucio-
il formd se presta mas Boilmenie
a la cuantificacion propia de los
modelos soontmicos. Sinenthar-
2o, 51 laeficaciaen el logro de las
metas depende basicamente de la
articulacion entre ¢l marcs insti-
tucional formal v el infommul, eso
signficaque los analisis insttucio-
nales deben ser extendidos al
marco informal. El problema es
e tamti la nocion de “mstitucion
mformal’, como la de regla de
comportamuento . sonamplizs v
a menudo oscuras. Parm com-
prender mejor el tipo de relacion
que estamirs planteando entre ¢l
marco institucional formal v el in-
formal. considenzmos el siguiente
cuadr;

| 2 X
Principios mformialkes Mborco formal: legiskacion lnugulum].ndl_l—_n.:
Cireniesales

deliies, comiravengi-
TS, PTOCCss inCulE-
pletes, condemis, @i

Lo andbisis institucionalistas nor-
b nte se comcentrin sobre i
redaciomes entre 2 y 3. Fsose debe

ague umbos pueden ser introdu-

cidos Bcilmente dentro de fos ci-
nones del anahisis ceondmico
Usuadimenie. el anilisis se dirige a
cuntr aspectos basicos:
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) Edad promedio de las reglas
formales {leves. decretos.
[ [ol
Mumers de procesos én un
penodo,
31 Numero de procesos resuel-
108 v sim resolver,

Mumero de procesos resuel-
105 en condena.

4

Sobre estos cuatro puntos, e ana-
lisis economico de procesos de
camhio juridico puede ofrecer
ex plicaciones especilicas del com-
portamiento, v puede adelantar
conclusiones acerca de la inci-
dencia de los fendmenos institu-
ciomales sobre ¢l desempefio eco-
nomico. Por gjemplo, en un ani-
lisis realizado en 1995 sobre la
incidenicia de factores insolucio-
nales en el desempefio econdmi-
coen Colombaa, Maunicio Rubio
ofrece el marco general para un
diagnostico del componamiento
delictivoen ¢l pais. De acuerdo
con las cifras encontradas por
Rubin, desde la década de los
sesenta hasta la de los novenia,
s¢ phserva una dismimucion en el
numero de los procesos gue ter-

i en sentencis condenalona,
v un aumentoen L tasa de homi-
cidios, La teoria economica del
cnmen explica la conducta crimi-
il en términos del andlisis costo-
beneficio que hipotéticamente has
ria el delincuenie. La probabilidad
de ser condenado representa un
alto costo para el delincuente, v
dentro del marco institucional co-
lombiano esta probabilidad tien-
de a bajar.”

Pero ;se prerde algo de impor-
lancia al omitir ¢l analisis de fa
parte | enel diagrama? 5ilarela-
cion que hemos planieado entre
el marco institucional informal vel
formal es correcta, ka respuesta

debe ser 'si, w.., la estructum y
alcance del Derecho v del siste-
ma de justicia han sido tradicio-
nalmente definidos en forma
aprioristica por las sutonidades.
sin gue la ofera comresponda ne-
cesariamenie a las caracteristicas
y necesidades de la demanda »®
(Qué cuenta aqui como "carac-
teristicas v necesidades de la de-
Hﬂ.ﬂ]ﬂiﬂ‘?("rl;':lnluﬂ?ﬁpﬁﬂal b inefi-
cacia de un régimen juridico tan
abigarrado v especifico comao lo
s ¢l marco juridico colombiano?
Sinuestra hipotesis es correcta,
s debe haber una articulacion en-
tre el marco institucioned fommal y
algunos pnncipios informales e
tablecidos por la costumbre v |
practica social real para que la
normativided formal cumpla ofi-
cazmente los propdsitos de ofre-
CET ESUUCTUR ¥ Organizacion a los
comportamientos, entonces los
posibles conflictos entre los prin-
cipios informales que realmente
regulan la prictica v el marco ju-
ridico, podrian explicar en gran
parte las irregulandades legales y
la incertidumbre ¥ desorganiza-
Cion nstifucional,
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Hay sl gumas aclaraciones inpaor-
tantes sobre esie punto. Primero,
i estamos postulando la exisien-
ciade unorden rormativo Rjo. que
subvace el marco juridico cam-
biunte. Las posibies relaciongs
enire ¢l marco institucienal formal
v ¢l informusl son muchas, v es un
error pretender reducirlas s una.
Muestro punta die partida consis-
e simplemente en la idea de que
um imarcy juridico elaborado sin
uni consideracion atenta de los
privcipios informales que expre-
san bos valores generales acepia-
dirs por una comumidad. ser ino-
perante en esa comunidad. Sin
embargdo, mo parece acerfado
PETSAT &0 eSO Prncipios infommai-
les como totalmente fijos o esta-
bles, o como indiferentes ante o
infTuencia de los cambios en el
mwrco imstinconal fommal.

Chro ejemplo visible de un con-
Mt aparente entre el maneo le-
pal v el informal lo presenta ol caso
de o legizlacion antidrogay, A
pesar de la complejidad del le-
nomendy, los analisis prospectivos
sefiatan como un punto claro el

hecho de que las politicas
antidrogas fracasaran, por lo me-
nos, 4 mediano v corto plasn.” Y
acaso laexplicacion mas sencilla.
v 1al vez mas plausible, sea que fa
normatividad antidropn va en
contraviade lo gue un nuneroso
grupo de personas, no s6lo en
Colombia, sino en todo el mun-
do, esta dispuesto a segair real -
miente. Este parece un caso claro
de contlicto entre las nommas le-
pales v las replas informales

“leualmente importante es el be-
cho de que las lmitasciones infor-
males denvidas culturalmente nio
cambigran de inmediato como
reaccion a cambios de los replas
formales. Como resultado. laten-

s entre reglas fommales altera-
das ¥ himuteciones mformales per-
sistentes producen resuliados que
lenen consecuencias en L forma

e gl ciambian [as ecomonmias ™

MNorth reconoce explicitamente Lo
necesidad de extender ol andlisis
econdmico del comporamiento
s al 1 del modelo de racionali-
dad ceoidmica (uic = besa en unp
funcitn de utilidod " “Muchos ca-
sus e simplemente maximyn by
comeluctis de laniguesa, s Lim-
bign chel altruisme v de las limita-
clones aulolmpuesias, lo cual
cambia radicalmente los result-
dos con respecto a lus elecciones
que de hecho hace la genie.™
Achicionalmente. North sefuks g
las nstitugiones | sobee todo las
informalesy modilican los costos
de una accion. Esto reguiene una
exprlicacion.

Las instituciones infomiales pue-
den serconsideradas como nor-
Mias irosesbes en genctl (depmdo
de Lo, por supuesio. los eodi-
pos convencinnales de conductn.
como ¢l protocoloe socal, entre
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otros). La naturaleza de las nor-
mas morales es tal, que si una
Persna acepla unga o, eton-
ces tiende a actuar de acuerdo
con ba normea En condicines nor-
I'I'IiiII:!'.'i1 LITES FH:E‘EL‘!I'IH L|E..IE' ':’I.IL'-EF[E
una norma como ‘X s bueno’,
tiende a hacer X, cmreriy
paribus. Fse es precisamente el
pape| de las normas morales: dic-
tan cursos de accion. Las normas
juridicas fambién cumplen un pa-
pel similar, Encondiciones nommsa-
les. el copocimienio de una nor-
ma juridica influve en el compor-
tamiento. Tal vez. las nommas ju-
ridicas son 3 expresion de prin-
cipios morakes generales. Pero no
entraremos sobre este punto. El
punto relevante es que la acepta-
cion de una norma maoral impone
una limitacion mas fuerte gue la
aceptacion de una norma juridi-
ca, porgque —por asi decirle-, ¢s-
tas ultimas son impuestas desde
afuera. Lo gque Morth pone de
relieve, es el hecho degue las [i-
mitacionds normativas {sean for-
males o intormakes). modifican La
percepeion de los costos v los
beneficios del actor, debido pre-
cisamente a que mcluyen unos
cursos de acerdn v excluven olros.

En unnivel primitivo, se puede
cxplicar este por el hecho de que
la violacion de una norma {(ante
todlo, de una norma moral acep-
tada por el individuo), represen-

Lard un mayor costo para ¢l ac-
Lo

Hay una diferencia importante
entre, por un lado, tener un sisie-
ma formal de reglas que contra-
viene gl sistema informal gue la
gente sigue, v ener un condlicto
debido ala actitud de las perso-
nas relevantes hacia las replas mis-
mas, sean las que fueren, por el
otre. Muocha de la hileratura re-
clente acerca de los problemas
socloeconomicos colombianos
opta por el primer diagndstico, v
NOSOIros empezamos aceplando
este veredicto. Pero ahora debe-
mes revisario,

Para justiticar la distincidn, unoe
podria utilizar un ejemplo: supon-
gamos que realmente hay dos ti-
pos de ordenes normativos, und,
&l que explicinamente establece 1a

ley, ¥ otro, el que la genie sigue
realmente, Entonces, el primero
serd nelficiente para los propdsi-
tos normules que se supong: de-
ben servir los sistemas legales,
Ahora supongamos el ofro tipo de
conflicto. Supongamaos gue hay
una sociedad en la cual solo hay
un orden normiativi, ol orden ins-
titucional formal. Sinembargo. no
parece funcionar muy bien. En-
tonces. después de deliberar, los
legisladores deciden cambiar la
tey. Sin embargo, el cambiono da
los frutos esperados: el marco for-
mal sigue siendo imespetado. Se
producen nuevos camhbios en la
legisfacidn. v ainasi las violacio-
nes contindan. Entonces se llega
a la conclusion natural de gue el
problema no estaen el tpo espe-
cifico de keves que se disefia. sino
mids bien en la actitud peneral que
las personas tienen hacia la ley. Me
parece que este glemplo no sdlo
gs completamente imaginable.
sino también razonable. Siesasi,
entonces la distincion entee los dos
tipos de conflictos tiene alguna
base.

El comenido de las reglas no vie-
ne dado por las reglas mismas.
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tampoco suchiciencia, Pors mis-
s, 1as reglas novson mambiguas
i claras: sons nesotns quienes
lias hicemos lo uno o Lo otra. En
Coloimbia hemos decidido hacer
todax las reglas sistemdtica ¢
in¢urablemente ambiguns o, mas
bien. vapas. Ya he sefialade ladis-
tineiom entre un conlticto gque sur-
pe de la oposicion de dos orde-
NEs NONTELVOS, VLT GUE surge
porciena actitud general haca la
naturalteza de las reglas, Menso
quie el caso de Colombia s ¢l se-
gundin No se trata, como dicen
al pumos, de que hemos heredado
Formus legales apropiadas salo
parit oras realidades, o de que
nuesiras mnstituciones - fommales
o inlormades- sean de baja cah-
dac, S¢ trata mas bien de gue
nucstriactitud general hacia las
reglas os de desprecio. No reco-
nocermis ¢l valor de las reglas y.
por lo tamo. de sepairlas. Muchos
autores hablan de la "tivania del
derecho” enla que vivimos, v con
ellor Susieren gues no neces il
IS TS, st mas bien la ac-
titud adecuada hacin las normas

Prenso que esta intuicion vaen la
misma direccion de nisugeren-

(S

J

Hay una buena rson por la coal
ed comiTieto debe ser considerado
a partir de las actitudes hacia las

replas v o como uneonficio en-
tre dos upos de reglas, El punto
£5 que &1 uno considera que la
actitud hacia las reglas esul basa-
da en otro Lipo de regla—en una
mela-regla-, enfonces ¢sla nueva
mieta-regla regquenina ofra actiud,
la cual usw vez estaria basada en
L metla-meda-reg b, v asi hasta
el infinito. El problemas de cons-
derar el asunto de esta manera es
g ry se traes una diterencia cla-
riaentre o gue las personas pien-
samn acerca de las reglas v el con-
temdo mismo de las reglas. El
problema no es el de encontrar
reglas de mejor calidad —sunque
sea cleroque hay reglas mejores
quc olras-, SIno de comprometer-
s¢ con clerta manera de pensar
acerca de las reglas. Adicional-
mente, al reconocer gue nuestrn
actitud hacia las reglas puede
rmundificar el papel que las reglas
msmEs juegnn enun orden social.

mente la imponancia de las ins-
tugiones nosolo para la redusceion
de las inceridumbres. i Lam-
hichy prert la trnesmsaon de indior-
macion v lacontribucedm ol sio-
luciin de problemas tan dificiles
como el de la violencia,

Desde ciertd perspectivas ¢l pro-
blemi de la viodencia (obviamen-
te. no todos los tipos de violen-
cia. sino aguellos gue cstan
nstibuciomehzados ben Colomibia
podnia considense come un pro-
blerma de coordinacion, Pira sim-
plificar, un problema de coardi-
racaon se da e wlgunas per-
sonies s bene Lk et
51 electuaran la accion X. pero
cada una debe plani ficar suac-
caon g nerancho iotalmente ko gue
harin Lns otras personas. Bl by

neficio de A depende de loque B
haga, y ¢f beneficio de B depen-
de de o gue A hagatambicn. Fsie
lipode circularidad. en conjun-
SO GO la 1o i mlua en-
tre Aoy 13 hace difianl guse flegoen
a ejecutar X, o pesoar de gue fi-
nalmente eso beneliciana aam-
bos. Un epemplo famoso de este

| poddriamos mostrar mais clara- | pode problemas es el difemide
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los prisioneros, “Fnesta pardbo-
Ia. ¢l fiscal del distrte aborda a
dos presos por separado v les
dice: " Aungue usted no confiese,
tengo pruchas con las que podré
encarcelardes a los dos un afio. Si
confiesan ambay. fijaré una sen-
tenci de cineo afos para cada
unw, Pero si confiesa uxtfed volo,
faeilieandome pruchas contra su
CLMPARETY, CONSEEUINS una con-
der de diez aftos para ¢ v usted
saldrd con una condena de seis
meses.”" Obviamente, ambos
saldrian beneficiados 1 callan,
peri la confesion mutua los per-
judicaria notablemente. Este pe-
cpueiin modelo de un probiema de
coordimacion es demasiado ideal,
pero podrin servir para ilummar
siluec iones reales. Normalmente,
ne e% el coso gue (oS personas
invilueradas en un problema de
coordmacion esten en laignoran-
e ahsoluta con respecto a o gue
harian las otras. Sinembargo, nor-
malmente s OCLTe que Hener ex-
pectativa falsas acerca de las ac-
ciones de los demais,

S logriramos una reduccion
significativa en los indices de

vinlencia en Colombia, muchas
personas se verian beneficiadas.
Para lograrlo, muchas de las
personas imphicadas deben hacer
X.pero lo mas segurn és que cas
ninguna espere gue las otras lo
harin. He agui un problema de
conrdinacion, cuya solucion se
v cada vez mas aplazada ¢n la
medida en que las expectativas
sobre los acciones de los demas
no cambien. Supongamos gue las
expectativas son correclas. que
nadie —o por lo menos no el
ndmero suliciente de personas
para empezar la selucion- hara X
sobre las bases precisamente de
gpue ningecn ot ko barie Entonces,
la solucion depende  del
reconocinuenio de la naturaleza
circular del problemi, pero es
precisamente esa circulandad la
que mpide gue la salucion
conuence a surgir. S se toman las
decisiones inmicamente sobre las
bases de las expectativas actuales
#cerca de las scciones del otro,
entonces &l circulo jamas se

rompern.

¢ e papel juegan las reglas de
Juegoen lansolucion de problemas

| de coondinacion”! Muevamenie, ¢l
papel de las reelas estd determi-
nado ¢n pane por nuestia aciud
haciaellas, Los reglas mas esta-
bles tienden o ser las que surgen
com solucrones Boitas a proble-
mas de coordinacion.'’ Pero su
estabilidad depende precisamen-
te del hecho de gue todas as per-
sonas relevantes reconocen su
impertanc ia debido a la facilidad
que permite enla transmision del
CONOCIMISALG NECCSATIO Para Fe-
solver problemas de coordina-
eion, Las replas reducen las incer-
tidumbres debido a gue son s
de los medios méis elicaces de co-
murHcacion. A necesita gue B
haga X. v B necesila que A haga
X tambign, pero ambos ignoran
las expectativas del otro. Enton-
oS uma negla comin gue estables-
<a limates priwticos de eleccion
Iuncionari coomee un msedi de in-
formacidn tanto para A como
para B (acerca de gué no hana ¢l
otro. dado 1o gue la regla pres-
cribe vy obviamente. acerca de lo
que haria ¢n las circunstancias
cubtertas por la regla). Pero las
regias funcionam asten lamedida

e gue las personas las sipan. Si
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hay una regla. o un sistema de re-
ulas, v debido a la histona recien-
te de sus violaciones, las perso-
NELS Esperan mayontarnamente que
las demids no seguirdin la regla. las
replas mismas prerden suguid: en
luparde facilitar la transmision de
L informacion. laentorpecen. Es
como si. en palabras de
Wilgenstem, las lonjas de queso
COMenAardn & Crecer o 4 oneo-

PETSE SIN Causa apanenie,

Sué queda por hacer en una si-
tuacion @l” Obviamente. el paso
importante consiste en recuperar
la confianza v el respeto por las
regias. Sin embango. dificilmente
se lograrg eslo con sermones
soercy de las bondades que trae
¢l respeto de fas reglas de juepo.
La confianza se recupera pene-
rando mecanismos socialmeante
electiveg de solucin mutie s pro-
hlemas comunes. Y las solucio-
nes mutuas solo pueden surgin
cLeindo se empieza a fortalecer la
confianza muma. Enrelacion con
Liss reglias del juepo social, guizas
es practicamente imposible mo-
dificar las actitedes hasadaz en la

desconfianea sin un cambio pre-
Vo electivo en la manera de com-
portarse sobre todo en la clase
dingente, Sin una disminucion real
en los tasas de corrupeion, cual-
QUIer olro MECanismo para resti-
tuir ¢l respeto por las reglas serd
ineficiente. Ni los manuales de
convivencia de las escuelas, ni los
sermones acerca de las reglas
pueden loprar nada sin un apoyo
prictico efectivo. Si el problema
% la actitud hacia las reglas. en-
tonces la solucion no esti en crear
o midificar ks reglas. sinoen pro-
muver gradualmente el tipo de
creencias sobre las cuales és po-
sible recuperar una actitud de res-
peto y confianza hacia las institu-
ciones o sistemnas de replas. Pero,
entonces, lo gue necesiiamos sa-
ber es precisarmente comao miodi-
ficar fas actitudes. Una sugeren-
cia sers tratar de promover ¢l re-
conacimiento general de gue el
respeto por la ley es una condi-
C10N NECESANA Para 1encr un or-
den social minimo. de gue en un
mediane plaao legpa a serincluso
mdividualivente beneficiose SEur
la lev. Hast qué punto esto es

simplenente OLro sermon. ¢s una
| discusion independicnte. Hasta
| qué punto se puede hacer. es alpo
que sélo podemos saber intentin-
dolo. #
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