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Q
uiero comenzar haciendo claridad sobre

el término ·'agresión" el cual se utiliza

en muchos contextos al lado de otro

________________________ té rrn in o que ta m b ién es m ot i vo de

discusión (por ejemplo. "el tratam iento agresivo de la

enfermedad." o "la agresión por parte del cazador

depredador:', etc.). Limito el término a "los actos de

violencia intencionales que tienen el propósito de

causarle daño a otro ser. bien sea física o

sicológicamente. ,.
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Veo dos problemas en las teorías contemporáneas

sobre la agres ión:

(1) se trata la agresión como una respuesta . un

comportamiento desencadenado por algunos

estímulos. Bien sea un reflejo inst intivo o una

respuesta aprendida. la percepción es un circuitaje

interno de causa/efecto.
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(2) se conceptual iza el agresor C0l110 un actor

independiente (una "bola de billar) que se halla en un

universo social el cual comprende otras bolas de billar

aisladas. La sociedad se halla fuera y en completo

divorcio del individuo.

Las Teorías Antiguas

El conceptodeFreud de la agresióncomo un instinto

"alimentado por una fuente de energía siempre

tl uyente. y no necesariamente como una reacción a

estímulos externos' fue motivo de tanta popularidad

por parte de Konrad Lorenz en su libro "Sobre la

Ag/'esifín ". que sospecho constituye aún la

concepción más común entre el público actual- una

clasede"impulso" inevitable que seconstruye y que

debe tener necesariamente una salida (Frornrn,

1973: 17). (Frecuentemente lo anterior constituye

una justificación en los deportes competitivos,

incluyendo la variedad de espectadores).Sesupone

que la gente necesita "liberarse" de una "presión"

reprimida. que naturalmente se acumula con el

transcurso del tiempo.

Aunque este modelo de represión interna y

espontánea de la agresión (el modelo hidráulico)

ha perdido vigencia. la descripción de la agresión

como uncomportamiento instintivo que selibera por

acción de algún estímulo ambiental. todavía reside

dent-rode nosotros. La teoría más popular ha sido

la teoria de lafrustracion-agresion. la frustración

excesiva en el logro de los objetivos del individuo

desencadena la agresión. Bien sea que el agente

causalconduzca a la incorporación de una necesidad

agresiva, o bien que dicho agente haga gala de un

instinto agresivo.

Una vez más, ambos modelos presuponen la

existencia de un circuitaje biológico, conectado con

el sistema límbico y con el hipotálarno, el cual "se

activa" mediante la acción de estímulos específicos.

Se puede ajustar el umbral de dicha "activación"

medianteel aprendizajey sepuedeinvalidar mediante

mensajes corticales. No entro en disputa con este

marco de referencia, pero el énfasis tiende a situarse

en la liberación automática de una emoción que

causa un comportamiento. y que si dicha emoción

no escontrolada, entonces sepresenta la agresión.

Desde mi perspectiva, este enfoque nos sitúa en el

"control de laemoción". másqueen la"comunicación

de lasemociones". La suposición esquesi solamente

podemos hacer que de alguna manera las personas

no sientan algo, de todas maneras. exhibirán un

comportamiento. Es más bien como si las

emociones. o al menos las "malas" emociones.

hubiesensido vestigios evolutivos desafortunadosde

algún animal que existió en el pasado. En efecto. no

son nada de ello. son parte del equipo que

necesitamos en el pasado -y que aún necesitamos

en la actualidad-para sobrevivir.

Una Nueva Teoría

Mi teoría haceénfasis no solamente en el hecho de

las emociones. sino en los estímulos que las provo-
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can y encomo nosotros comunicamos nuestrossen-

timientos a los demás. Un bosquejo rápido de la

psiquis humana tal como pienso que ha evoluciona-

do al cabo de 200.000 años o más constituye la

basede mi trabajo. Fuera de nuestras necesidades

corporales de alimento, agua y sexo, los seres hu-

manos hemos desarrollado tresnecesidadessíquicas

muy abiertas-propensiones, como prefiero llamar-

las=-esenciales para la sobrevivencia en un "grupo

inteligente". Como ocurre con casi todos los demás

primates, nosotros tratamos de establecer vínculos

con los demás. La formación de grupos constituye

unaextensión (genética) natural de los vínculos exis-

tentes entre la madre y el niño, lo cual incrementa

ampliamente la sobrevivencia de la descendencia,

desvalida pero potencialmente inteligente. Al igual

que los demás primates, experimentamos un deseo

profundo por tener autonomía de acción, un hábito

necesario para explorar y aprender del medio am-

biente propio, el cual a su vez es necesario para

estimular las sinapsis intemeuronales y, por consi-

guiente, maximizar la "inteligencia". (Ver Diamond,

1988).

La tercera propensión netamente humana es la

necesidad de significado; una narrativa cultural que

le da sentido al universo de estímulos en que nos

hallamos empotrados. El significado es la basedel

lenguaje, nuestra forma de comunicación más

importante. Sin significado, no tenemos identidad

social, nuestra existencia carece de propósito: nos

hallamos esencialmente sin nuestraconciencia auto-

consciente. Por consiguiente, el significado es en

cada una de sus partes tan crítico para nuestra

sobrevivencia como para nuestra formación de

vínculos (aceptación dentro de un grupo) y para

nuestra autonomía (libertad de acción). En efecto.

el significado requiere del empotramiento social.

Todas las tres propensiones síquicas se hallan

custodiadas fuertemente por los centros

emocionales. Es de ahí de donde viene la agresión.

No es más que un medio de comunicar que estas

necesidades síquicas críticas sehallan amenazadas

o insatisfechas. La agresión, después de todo, esel

único medio que posee el niño para comunicar su

aflicción-llorar, gritar, enojarse. Un niño no

solamente llora y grita. sino que también puede

golpear con los piés, morder, golpear o arrojar algo

con el propósito de hacerse notar.

Crecer de manera ideal-y hago énfasis en ideal--

quiere decir ser enseñadoa ser menos físico, menos

susceptible, que son formas agresivas de la

comunicación. Una niñez saludable compromete el

aprendizaje de las habilidades sociales verbales (y

no verbales) que sirven para comunicar las propias

necesidades-y el ser sensibles a las necesidades

de los demás. Por consiguiente, la así llamada

"agresión innata", el uso de estallidos físicos para

comunicarse, sehalla reemplazada por formas más

sofisticadas de comunicación que dependen de la

adquisición de nuevas habilidades neuromotoras y

r
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lingóistico/simbólicas, que frecuentementepermiten

que sedesarrolle alguna forma de diálogo no fisico.

Si falla el diálogo y no se satisface la necesidad

síquica, entonces la amenaza aún está presente y la

comunicación se torna sicológica y físicamente

violenta. Esto es especialmente posible si la otra

solución para un conflicto no resuelto-separarse

uno mismo de la situación intolerable-no es

posible, como cuando el conflicto esentreunamadre

y su descendencia. (Otras sociedades de primates

regularmente se escinden según las épocas de

conflicto grupal significativo en cuanto el espacio

geográfico lo permita. Si dicho espacio es limitado,

como OCLUTecon ciertos grupos,entonceslaviolencia

sehacepresente (Ver Goodall, 1986;Power, 1991;

de WaaL 1989).

Reitero que lo anterior es lo que sucedecuando uno

creceencondiciones ideales. En muchas familias, y

aún en culturas en su totalidad, el proceso de

crecimiento generalmente queda corto ante este

ideal. Los padres cansados o frustrados pueden

utilizar la violencia como un esfuerzo para suprimir

los comportamientos agresivos o no deseados de

un hijo, más que enseñarle las formas alternativas

de comunicarse o de responder de manera legítima

a sus necesidades. Los padres y otras personas

encargadasdel cuidado de los niños pueden abusar

de ellos sicológica. física o sexualmente. 0, toda

unacultura puedetornarseagresivadevarias formas.

Todas las formas de discriminación social son

síquicamente abusivas ya que niegan la aceptación

equitativa. Las sociedades que son altamente

competitivas producen casi los mismos efectostanto

en los niños como en los adultos. Sin una aceptación

incondicional, los sentimientos de rechazo siempre

se hallan presentes. Las culturas que imponen

castigos severos como retribución por actos

antisocial es son como padres punitivos. Y las

sociedades que promueven la violencia en el

entretenimiento y glorifican el comportamiento

agresivo le indican al niño en proceso de desarrollo

que la agresión es, después de todo, una forma de

comunicación culturalmente aceptable.

Los deportes en los cuales existe el contacto físico

violento, tales como el boxeo y el fútbol, aunque no

constituye una forma de comunicación en sí misma

(esdecir, los rivales no comunican ira o desilusión o

temor o resentimiento los unos a los otros, tal como

sucede en el caso de agresión verdadera). están

modelando, mediante eljuego, talesactos agresivos.

Ellos, también, a pesar de todo su pregón de la

deportividad, están enseñando que la agresión.

cuando seejecuta por acción de reglas, esaceptable.

Conduce a una clase de absurdo moral encarnado

en las reglas de la guerra. Estaadvertencia respecto

al significado simbólico que espiga de ciertos

deportes violentos se puede aplicar también a
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aquellos videojuegos y dramas fantásticos de

televisión que emplean la violencia física como la

solución para los conflictos humanos.

Existe aún otro elemento que contribuye a este

modelo de violencia y agresión. que consiste en que

el cerebro de las personas sometidas a niveles altos

destress-e-especialmentejóvenes-pueden alterarse

físicamente alterados. de manera permanente.

Tendemos a suponer que en la sociedad Occidental

el cerebro simplemente se desarrolla

independientemente de las condiciones

experimentadas. Pero esto es absolutamente falso.

Los niños que hanexperimentado abusoo abandono

desarrollan un cerebro que ha mulada en todos sus

niveles. El sistema cortical no se desarrolla en su

total idad. de tal manera que estos niños son menos

capacesde pensar abstractamente y de solucionar

problemas. Tienen menos capacidad paraaprender

o paracomunicarseverbalmente.Tienen LU1aatención

muy dispersa y frecuentemente son hiperactivos. Y

la corteza cerebral es menos capaz de invalidar los

sentimientos emocionales. Nunca pueden alcanzar

un comportamiento maduro y adulto (Perry y otros.

1995. 1997).

-
El sentimiento emocional que desarrollan es

desequilibrado. La capacidad para establecer

vínculos y sentir empatía hacia otras personas está

casi ausente. de tal manera que muchas de esas

personas crecen y desarrollan la incapacidad de

unirse aotraspersonas.Estaspersonasgeneralmente

son asesinos insensibles. quienes son incapaces de

experimentar remordimiento. (Algunos han

asesinado con la sola intención de saber si eran

capaces de sentir algo) (Gilligan. 1996). De otra

palie. sus emociones reflejas ante la amenaza ú la

posibilidad de peligro se hallan sobredesarrolladas.

de tal manera que viven en un estado de

hiperexcitabilidad o de hiperguardia. La más mínima

acción. "una mirada prolongada" por parte de un

extraño puedeconducir a un brote de violencia. Para

las niñas y las mujeres en general. la disociación de

la sociedad resultante de un stress severo puede

conducir a la depresión. al retraimiento y a la

pasividad. Estas diferencias de género se hallan

exacerbadas frecuentemente por expcciat ivas

culturales: sesupone que los machos son violentos

y las hembras. sumisas. Estas personas sufren

fundamentalmente de desórdenes de stress

postraumáticos de larga duración. los cuales son

generalmente resistentes a las terapias.

Finalmente. todas estas teudc nc ias

comportamentales violentas seven exacerbadaspor

el alcohol y por otras drogas que actúan "de arri ha

hacia abajo" en el cerebro. proyectando el control

cortical sobre los centros inferiores menos

desarrollados. Y naturalmente. tal abuso sustancial

frecuentemente constituye la única manera en que

las personasque han experimentado abuso síquico
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puedenescaparal dolor de sutemor, ira y alienación.

Podemos resumir señalando que la capacidad de

agresión esadaptiva cuando la propia sobrevivencia

sehalla amenazadade una manera u otra. El cerebro

de las personas, especialmente de los niños, que se

hallan bajo stresssevero. seadapta para sobrevivir

en situaciones de peligro: no confiar en nadie, estar

preparado para afrontar el peligro en cualquier

momento. golpear primero. El cerebrode tal persona

\.

\
"ve" el mundo como un campo de batalla en el cual

sehalla constantemente bajo fuego.

Es imposible sobre-enfatizar, pienso yo, en el rol

que las narraciones culturales juegan en ciertos

comportamientos agresivos que sepresentandentro

de una sociedad. Una vez que el patrón se ha

diseminado. sevuelve doblemente auto-reforzante.

La agresión seconsidera como algo culturalmente

aceptable.de tal manera que los niños y los jóvenes

crecen con sus brazos tendidos hacia la agresión

violenta. La agresión se convierte en el lenguaje

cultural y en algunos casos, puede convenirse en el

pasatiempocultural enciertos] uegosformal izados--

tal como ocurría en la Roma antigua y está

ocurriendoen la actualidad. Podemos comenzar a

hablar de sociedadespatológicas o enfermas. Y aún

aquellasquesonmenos patológicas que losextremos

sugeridos en este documento tienen la posibilidad

de contar con un gran número de personas

síquicamente deterioradas, dentro de ellas.

He presentadoalgunasexplicaciones para las formas

máscomunesdeviolencia. Debería serfácil entender

el abuso familiar. las pandillas callejeras y otros

comportamientos violentos en estos términos. La

comprensión deotros comportamientos antisociales

es,quizás, menosobvio, especialmente aquellos que

sugieren la disociación o el retiro del compromiso

social, lo que es cada día más prevalente en la

juventud norteamericana.En estepunto sugeriría que

el énfasisesmenos del tipo del daño físico inmediato

(aunque la cantidad de niños que experimentan o

son testigos de tal abuso en los Estados Unidos es

significativa-alrededor de cinco mi llones de casos

al año), pero la incertidumbre síquica respecto a su

identidad personal en una cultura en donde los

vínculos personalesy comunitarios sedebilitan cada

vez más (debido al consumismo de las relaciones):

en donde la autonomía sehalla. de maneracreciente.

limitada por lasnecesidadesde la economía nacional

y el mercado global sobre los cuales no se tiene

ningún control, y peor aún, dedonde no sevislumbra

ninguna escapatoria; y especialmente en donde el

significado humano (como mínimo a nivel nacional)

seha reducido a dólares y centavos. No existe otro

16 Universidad Autónoma de Manizales



valorquepuedaserdiscutidoeneldiálogonacional

(apartede lassituacionesquetienenquever con la

natalidady lamortalidad,peromuypocoentreellas).

Es difícil encontrar una "identidad personal"

significativa ental cultura. Laspersonasson sólo

empleadoso empleadores,sólo soncifras dentro

deun sistemanacionalcontable.No existeningún

otro significado comunitario queseaampliamente

compartido.

Finalmente,existeotra categoríadeviolencia que

incluye el conflicto étnico, el Holocausto y el

militarismoJaponésdeprincipiosdesiglo,paracitar

sólo algunos ejemplos. Cómo pueden grupos

enterosingresarenlaviolenciasangrienta?Creoque

mi teoríatambién contribuye a la comprensiónde

estos actos. Cuando comprendemos que la

identidad de una personay su bienestarsíquico

emergen de su relación con el significado de

comunidad,elambienteculturalendondevive dicha

persona.constituye, entonces,un pequeño paso

hacialaextensióndenuestracomprensiónsobrela

seguridadsíquica de un ambiente mayor. Si una

sociedad se siente amenazada,o no es aceptada

porlacomunidadglobaldesociedades,esasociedad

y susgentesexperimentanlosmismossentimientos

de rechazo y temor que experimenta un niño

abandonado o un adolescente rechazado. Con

frecuencia todos ellos se defienden con

comportamientos protectores de agresividad.

.iusti fican sus actos por medio de estados de

superioridado de"derecho absoluto". Cuando la

identidadde todo un grupo (comunidad religiosa,

estado-nacióno grupo étnico) seve amenazadao

proyectada fuera de la "cOmUntdad (le:grupos
s-:

globales", actúacomo unaunidad síquih~imple

para proteger y fortalecer su propia c~i1t(í6iól!~

(Burton, 1997). Enel siglo XX hemosvistomuchos

ejemplos deestasituación: la Alemania de Hitler

excesivamente menoscabadapor el Tratado de

Versalles;Libia, Irán e Iraq. todos respondiendoa

la negativapor partede laspotenciasOccidentales

de seraceptadosdentro de la comunidad global:

los Serbiosde la antigua Yugoeslaviaquieneshan

I
J

sido considerados-como todos los Eslavos-

Europeosde"segundaclase".

Enel otro ladosehallan lasculturaspoderosasque

crean los "matones" y los "parias". utilizando el

argumentodequesólo sonmoralmentecorrectos.

Ejemplos de ello en el pasado han sido los

Japoneses,cuyahistoria cultural insistíaenqueno

sóloerancorrectos,sino absolutamentecorrectos:

la antigua Unión Soviética. con su creenciaen la

verdadabsolutadela necesidadhistórica Marxista

del comunismo; y en la actualidad, los Estados
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Unidos. con su insistencia absoluta deque el planeta

en su total idad debe adoptar su marca de economía

de mercado libre capitalista (Galtung, 1990).

Todos éstos son ejemplos de fantasías culturales

consecuentes del hecho de ser "los Pueblos

Escogidos"-lo cual constituye solamenteW1aforma

más de inseguridad síquica masiva. Son peligrosos

bajos dos aspectos: porque creyendo ellos mismos

en ser capaces de responder a todas las

necesidades humanas, emplean la fuerza militar,

política. económica y cultural para imponer sus

perspectivasmundiales a los demás;y al eliminar las

narraciones culturales alternativas, estánprivando a

todo el género humano de la diversidad cultural que

siempre ha estado presente en el pasado. En primer

lugar, invitan a la lucha intercultural continua altema

privando otras comunidades de su necesidad

arraigadaconsistente en identificarse y evolucionar

a travésde lamodificación gradualdesussignificados

cimentados tanto histórica como sicológicamente.

En segundainstancia,es lo suficientemente claro que

las ideasy las instituciones de la cultura Occidental

no se hallan bien adaptadas ni a las capacidades

planetarias como un sistema de apoyo ambiental

para la humanidad o para sus necesidades. ni a la

comprensión de la psiquis humana individual o

colectiva, tal como lo he presentado anteriormente.

Por consiguiente,concluyo que la naturalezahumana

no se halla bien adaptada para luchar en la cultura

Occidental dominante que está tratando en la

actualidad en reemplazar las demás comunidades

existentessobreel planeta.Eshora que los miembros

de dicha cultura comiencen a comprender la

gravedadde supropia patología y de lascondiciones

patológicas que su cultura infringe en los demás. La

Violencia contra la Naturaleza y contra los sistemas

de significados de otras culturas no es más que una

forma tardía de comportamiento agresivo exhibido

por nuestra especie-lo cual para mí constituye un

defecto síquico serio de nuestro propio sistema de

creencias: no estamos tan seguros como creemos!

El auto-criticismo sobre nuestro propio sistema de

creencias constituye, por muy buenas razones, uno

de los hechos sicológicamente más difíciles que

hallamos realizado, asíconstituya una de las formas

de adaptación de la especie. ~*
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